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La segnalazione è 
meritevole di 

approfondimento?

SI NO

Segnalante

Invio della richiesta di 
incontro personale al 
Gestore attraverso la 

piattaforma

Il Gestore comunica al 
Segnalante il giorno e 
il luogo dell’incontro

Invio della 
segnalazione al 

Gestore attraverso la 
piattaforma

Il Gestore riceve la 
segnalazione

Il Gestore entro 7 
giorni fornisce al 

Segnalante avviso di 
ricezione della 
segnalazione

Il Gestore effettua una 
preliminare valutazione 
riguardo la fondatezza 

della segnalazione

Il Gestore effettua le 
indagini e le verifiche 
sul contenuto della 

segnalazione

Il Gestore archivia e 
aggiorna lo stato della 

segnalazione

Segnalazione 
manifestamente 

infondata

Il Gestore entro 3 mesi 
comunica al 

Segnalante l’esito della 
segnalazione

Segnalazione 
fondata?

SI NOConcerne una 
violazione ex 

D.Lgs. 231/01?

SI NO

Il Gestore comunica 
l’esito delle verifiche al 

CdA e all’OdV 

Il Gestore comunica 
l’esito delle verifiche al 

CdA e al DPO (a 
quest’ultimo se 

violazione in materia  
GDPR 2016/679,       

D.Lgs. 196/2003 e 
normativa trattamento 

dati personali)
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